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TalktoPM - 009 - ORDEM - Organizar faz bem para o projeto, melhor ainda para você

*02/07/2018 - Tema: ORDEM - Organizar faz bem para o projeto, melhor ainda para você*

Bom dia amigos do #TalktoPM.

Falando com o PM - Project Manager.

Você já teve aquela sensação que algo está fora do lugar. Um almofada no sofá, uma caneta 

no porta canetas, um arquivo fora da pasta.

Pode ser qualquer coisa. Algumas pessoas comentam, eu tenho TOC (Transtorno Obsessivo 

Compulsivo).

Não é uma ofensa aos que sofrem dessa doença, mas uma justificativa para tanta organização 

sem propósito, ou sem explicação.

Quem disse que  não tem explicação. Tem e ela é baseada em um lei. A psicologia de Gestalt.

A Gestalt, (do alemão Gestalt = forma) também conhecida como gestaltismo, teoria da forma, 

psicologia da gestalt, psicologia da boa forma e leis da gestalt, é uma doutrina que defende 

que, para se compreender as partes, é preciso, antes, compreender o todo. Refere-se a um 

processo de dar forma, de configurar "o que é colocado diante dos olhos, exposto ao olhar". A 

palavra gestalt tem o significado "de uma entidade concreta, individual e característica, que 

existe como algo destacado e que tem uma forma ou configuração como um de seus 

atributos"
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Hoje vamos olhar um dos seu fundamentos básicos – A semelhança.

Segundo Gestalt e o princípio básico da semelhança,  onde elementos da 

mesma cor e forma tendem a ser agrupados e constituir unidades. E estímulos 

mais próximos e semelhantes, possuem a tendência de serem mais agrupados.

Isso explica muita coisa. Talvez aquele gesto de colocar as canetas de mesma 

cor todas juntas. 

Agrupar pessoas de mesma característica, posição, ou até mesmo sexo em um 

mesmo local. 

Não quer dizer que vamos substituir o TOC por Gestalt e agora está resolvido.

Mas é muito bom saber como nosso cérebro reage a essa organização. 

Ele processa muito melhor as informações quando elas estão agrupadas ou 

organizadas. E mais, as pessoas tendem a organizá-las para identificar melhor 

um processo.

Quer um exemplo na área de projetos? Quando iniciamos um novo projeto, a 

primeira tendência é compará-lo com algo que já fizemos.

Quer um exemplo na área de comportamento? Quando encontramos pessoas 

com traços e fisionomia semelhante a alguém que conhecemos, temos a 

tendência de pensar que aquela pessoa pode ser parecida com a outra.

São 2 equívocos que nosso cérebro nos leva a cometer. 

No comportamento: pessoas com padrões semelhantes, tem voz e fisionomia 

semelhantes, estão inseridas em meios diferentes, tem reações diferentes, 

culturas e processos diferentes, enfim são diferentes.

Nos projetos: escopos semelhantes e até iguais, produzem resultados 

diferentes, mesmo com equipes identificas, processos idênticos, no mesmo 

cliente, mesmo assim são diferentes.

Isso só mostra que a percepção que temos de unidade e igualdade, de ordem, 

não quer dizer que ela está certa.

Sempre levando a uma reflexão, olhar holístico (olhando o todo), vamos 

observar que nem tudo que está organizado, que é está ordenado, está em 

ordem.

A bagunça que as crianças fazem com seus brinquedos, produzem nelas uma 

sensação de liberdade. 

Para você pode parecer que está tudo jogado, mas para elas é um universo 

inteiro, onde bichos de pelúcia e soldados são heróis e vilões ao mesmo 

tempo, em planetas e dimensões diferentes.

Por isso temos a tendência de falar para os filhos, e confundi-los: arrume a sua 
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bagunça, faça sua cama, arrume seu quarto.

Para os nossos olhos a bagunça sempre será sinal de desordem.

Quanto mais velho você fica, mais você ordena as coisas.

E quanto mais a tecnologia avança, menos poder sobre a ordem você tem.

Faça um teste: baixe todos os apps sobre agenda que você conhece. 

Ai já é um grande desafio. Agora tente utilizar todos eles com um propósito de 

marcar um reunião.

Viu. Tem padrões diferentes. Tem semelhanças, mas mesmo assim como no 

comportamento e nos projetos, esses aplicativos são diferentes.

Por isso quanto mais distante da tecnologia você fica, mais dificuldade você 

tem. 

E quanto mais você usa, mais descobre que precisa cada vez menos dela 

quando você não sabe para o que ela realmente serve.

Um app de agenda, parece lógico, serve para agendar.

Um app de anotações, serve para anotar.

Uma calculadora, para calcular.

As vezes esperamos que nosso app de agenda conecte todos os nossos apps e 

faça uma transformação em nosso celular.

Ao agendar um compromisso financeiro, ele acesse o banco, pague a conta, 

envie um e-mail para o fornecedor, envie sms para você, recalcule suas 

aplicações, avise seu filho que ele deve gastar menos e sua esposa que o 

cartão de crédito dela estourou.

Talvez estejamos fazendo certo da maneira errada. 

Olhar para tecnologia e esperar que ela substitua nossa organização, é olhar 

para os nossos filhos e esperar que eles sejam exatamente o que somos. 

É tentar trazer e antecipar o futuro. 

Não tenha pressa,  arrume a sua mesa, lave a louça, espere o sinal abrir.

Lembre-se você pertence a um universo muito maior que o seu mundo, e você 

faz parte da organização do universo, tome seu lugar, organize seu cérebro e 

seu canto, com certeza você já estará ajudando e muito a humanidade.

Trocadilhos auditivos e visuais cadê vocês .

Uma orquestra é um conjunto de sons organizados de uma forma onde 

muitos produzem o som de um único regente.

Um livro é um conjunto de letras organizadas por único autor para que muitos 

recebem um mesmo conteúdo.

Acesse o nosso site www.pmproject.com.br/kownledge/talktopm.
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Aquele abraço e obrigado por participar de mais um #TalktoPM.

Marcelo M Granado

Director Consulting & Technology

PMProject ECMTK

www.pmproject.com.br
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