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TalktoPM - 006 - ACREDITAR - A crença fortalece o método

*27/06/2018 - Tema: ACREDITAR - A crença fortalece o método.*

Bom dia amigos do #TalktoPM.

Falando com o PM - Project Manager.

Hoje vamos falar de um tema talvez um pouco controverso, a crença.

Somos profissionais especialistas em prever, medir e acompanhar, estudar, detalhar, criar e até 

mesmo reinventar.

Parece papo de guru né gente. Mas hoje, a moda é a acreditar, acredite!!!

Não digo que é a moda por ser algo passageiro, mas por ser algo atual. 

Já falamos aqui em talks anteriores sobre a confiança. 

Acreditar significa, dar crédito a algo ou alguém, suprir boas intenções sobre ele.

Mas acreditar não é o oposto de planejar? Ao acreditar não estou deixando de lado as boas 

práticas de análise de riscos, de estatísticas e projeções, de planejamento e outras técnicas?

Claro que não! Ao acreditar você cumpre um preceito, você cria todas as boas práticas 

necessárias e crê, já de cara, que o seu trabalho está muito bem feito. 

Isso é diferente de não conferir ou validar seu planejamento, de ter certeza que está tudo 

certo e não submeter para uma revisão ou análise da equipe do projeto.
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Acreditar é tão somente mover os reflexos mais internos do seu ser em um 

esforço positivo e confiante, é afirmar a sua proposta ou seu trabalho, acima 

de tudo, acreditar é confiar.

Se você não acredita no seu projeto, cronograma, planejamento ou 

ferramenta, pronto, está na hora de mudar. 

Significa que algo não está CONFIÁVEL. E necessário uma intervenção. 

Mas antes de iniciar uma demanda de pesquisas, revisões e conversas, observe 

bem, pois as vezes, e não muito raro, a descrença não está nos processos, está 

em você.

E quando eu detecto que a descrença está em mim e não no processo, o que 

eu devo fazer?

Resposta simples, Acredite. Teste sua crença e confiança. Faça medições da sua 

crença e veja que você estava errado. Dê crédito as pessoas e aos processos  e 

veja qual a sua reação.

Ainda não está confiante. Tudo bem vamos lá. Então faça um teste. Acredite 

em algo ou alguém, mas não comente, mantenha para você mesmo. 

Anote, detalhe e escreva tudo aquilo que você acha que aconteceria e tenha 

uma outra atitude. 

Depois avalie e veja o que aconteceu. Lição aprendida!

2 coisas são impossíveis de ensinar uma pessoa: amar e acreditar. As pessoas 

são livres para fazê-lo. 

Você pode inspira-las, instiga-las ou até castiga-las, tome seus filhos como 

exemplo, mas nada do que você faça mudará o pensamento delas, pois, 

mesmo que concordem com você, não quer dizer que acreditam no que você 

diz. Isso também não impede você de entende-las.  

Usando a máxima, o que não se aprende no amor, se aprende na dor, deixe as 

coisas fluírem, acontecerem. 

Assim você terá argumentos não só para apresentar um ponto de vista, mas 

também reestabelecer a confiança da equipe.

Não acreditam em você? Relaxe e curta o momento, se você tem tanta 

convicção e crença sobre algum fato, registre-o, pois a memória fica curta 

diante dos problemas quando eles acontecem.

E use os dons supremos que todo PM (Project Manager) deve ter. Tenha 

empatia. Seja diplomático, não diga: Eu avisei, já tinha previsto. Ao invés disso, 

diga: Aprendemos com isso, vamos em frente, acreditem, vamos conseguir.

Lembre-se da nossa abordagem, dentro de um profissional, técnico, PM 

(Project Manager), repousa um ser humano livre para tomar suas próprias 

decisões.
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Acredite, ter fé nas pessoas pode te surpreender, mas ter fé em você mesmo 

pode transformar tudo a sua volta.

Encerrando por hoje, a crença sempre vem acompanhada de um propósito. 

Proponha ser melhor, ouvir melhor, tratar melhor, se comportar melhor, 

entender melhor, esperar melhor. 

Resultados sejam eles nos projetos ou na vida, vem de decisões, mas a 

recompensa vem da crença em algo melhor.

O som que sai de um interlocutor pode não ser o mesmo que entra nos 

ouvidos de um receptor. Abrindo os ouvidos você ouve, abrindo a mente você 

compreende. 

O texto escrito, ao contrário do som, não tem entonação, por isso pode estar 

carregado de emoções que você mesmo criou. Leia sem julgar.

Acesse o nosso site www.pmproject.com.br/kownledge/talktopm.

Aquele abraço e obrigado por participar de mais um #TalktoPM.

Marcelo M Granado

Director Consulting & Technology

PMProject ECMTK

www.pmproject.com.br
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