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TalktoPM - 005 - PORTFÓLIO - A escolha certa nem sempre é a melhor

*26/06/2018 - Tema: PORTFÓLIO - A escolha certa nem sempre é a melhor.*

Bom dia amigos do #TalktoPM.

Falando com o PM - Project Manager.

Olhar para o projeto como sendo o ponto final as vezes é uma prática muito comum.

Vamos utilizar uma metáfora para explicar como é o relacionamento entre o portfólio, 

programa, projeto, o gerenciamento organizacional e a operação.

Na nossa metodologia chamamos esse relacionamento de O2P3 onde:

O1 representa o Gerenciamento Organizacional de Projetos e suas influências na organização.

O2 representa o Gerenciamento Operacional de Projetos e Processos e suas 

interdependências.

P3 representam respectivamente o Gerenciamento de Portfólio, Programas e Projetos.

Usando um exemplo de uma estrutura bem conhecida podemos vislumbrar uma grande 

marca de veículos automotores.

Uma multinacional tem sua sede na Alemanha por exemplo.

Lá ela produz uma série de documentos, processos, estratégias e definições de âmbito 

organizacional.

Através da suas filiais em outros países, ela lança mão de estratégias globais ou locais.
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As estratégias globais são obrigatórias para todas as unidades, não 

importando qual país ou região ela esteja inserida.

As informações produzidas nessas diretrizes são estabelecidas pela governança 

corporativa de acordo com sua aplicação. 

Por exemplo, a governança de gerenciamento organizacional de projetos. 

Assim, de forma bem estruturada, a multinacional fornece as diretrizes a todas 

a suas unidades. 

As políticas e processos estabelecidos através de controles e práticas para 

garantir o cumprimento das metas e objetivos organizacionais e operacionais.

Em geral quem aprova esses processos da governança, no alto nível, é o 

Conselho de Administração da multinacional.

O objetivo dessa governança estabelecida é:

Garantir a transparência nas transações, processos, projetos e operações entre 

todas as partes interessadas em todas as suas unidades.

Imagine como seria se na África do Sul houvesse um tipo de report das 

informações, no Brasil outro e outro ainda nos Estados Unidos. 

Ao chegar a matriz alemã, uma grande confusão seria criada.

Desta forma esses padrões são estabelecidos e, independente dos 

regionalismos, as estratégias organizacionais são cumpridas.

Existem também as estratégias locais, próprias de cada país, região ou cidade. 

Por exemplo, uma unidade no Vale do Silício tem características totalmente 

divergentes de uma unidade na Argentina.

Essas estratégias não deixam de fazer parte das estratégias corporativas e 

organizacionais, porém são de âmbito local e não mundial.

Em alguns casos elas são aprovadas local ou globalmente. Mas em sua maioria 

são submetidas ao Conselho de Administração local ou regional.

São várias abordagens e o assunto é longo para discutirmos em apenas 1 talk. 

Mas essa introdução é necessária para falarmos do tema de hoje.

As vezes nos deparamos com um trabalho muito bem feito no projeto, nos 

empenhamos e muito no projeto e, um determinado dia, nosso projeto é 

cancelado, paralisado ou substituído por outro.

Ficamos procurando algo que poderia ter sido feito de melhor para o projeto, 

ou talvez algo que possa nos ajudar a reverter a decisão já informada pela alta 

direção.

Muitos já trabalham com esse enfoque, mas pessoas, que estão iniciando ou 

não trabalham em empresas estruturadas em projetos, com portfólios 

definidos e nem com gerenciamento organizacional, essa abordagem é 
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necessária. Nem sempre o projeto melhor controlado do ponto de vista do 

gerenciamento de projetos é o melhor projeto do portfólio, ou sequer deva 

permanecer nele.

O motivo:

Um projeto, ligado a uma estrutura organizacional, tem um retorno esperado 

ligado a organização e vai além dos limites do próprio projeto. Seja para a 

empresa, unidade, grupo ou conglomerado. E esse retorno e comparado a 

uma gama muito extensa de resultados e projetos. 

E o seu projeto, algo que você pensa ser o centro do mundo, é mais um 

número no grande portfólio de uma grande organização.

A nossa abordagem, aqui no Talk, é sempre embasada em uma visão holística 

(uma visão do todo) e com foco no individuo, então vamos aprender a olhar 

nosso projeto como uma pequena parcela da organização. Digo pequena não 

em magnitude, mas em quantidade de itens e processos existente na 

organização.

Lembre-se, o projeto onde você está alocado, sendo individual, parte de um 

programa, parte de um portfólio ou atendendo uma estratégia da matriz 

internacional, sempre será um objeto de escolha de um conselho.

Esse conselho pode ser uma alta cúpula de uma grande organização ou 

membros de uma empresa familiar. Pode ser ainda um casal que contratou a 

sua empresa para construir uma nova casa onde será a nova residência da 

família. 

Quando falamos de uma nova residência, por exemplo, a casa é a parte de um 

todo que família espera. A residência não é composta só do imóvel. Os móveis, 

a decoração, os filhos, o ambiente, a mudança, e até o sentimento de sair de 

um lugar para outro. Notou a diferença? Você é mais um e talvez não tão 

importante quanto imagine. 

Talvez o casal decida ter mais um filho ou ainda fazer uma viagem e deixar 

para terminar esse projeto em alguns anos. Pois o conceito residência vai além 

do objeto CASA.

Não importa, na abordagem desse Talk, quem é o conselho nesse momento, 

mas a compreensão que o seu projeto é uma pequena parte de um todo: a 

organização, seja do cliente seja a sua própria organização.

A reflexão para hoje é:

“Você pode estar no motor do veículo da sua empresa, mas a sua empresa 

pode não ser um carro, ela pode ser uma montadora mundial, ai você deixa de 

ser o impulsionador e passa a ser mais uma peça, importante é claro, mas não 

deixa de ser só mais uma peça.”
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É isso pessoal, então vamos para a nossa famosa frase dos auditivos e visuais:

Os ouvidos são as portas, o som é a chave, mas só você pode virá-la, é só ouvir 

e escutar com atenção. 

Quanto os olhos, eles são a primeira digestão do conhecimento, assim como a 

primeira mordida, são os olhos que sentem o sabor de tudo o que é 

aprendido.

Acesse o nosso site www.pmproject.com.br/kownledge/talktopm.

Aquele abraço e obrigado por participar de mais um #TalktoPM.

Marcelo M Granado

Director Consulting & Technology

PMProject ECMTK

www.pmproject.com.br
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