#talktObopMsmg 23 de julho de 2018

Pergunte que o chefe responde www.pmproject.com.br/consulting/talktoboss

PMPrcc;nsultmg

living for projects

Pergunte que o chefe responde

Este material é parte integrante da MPMP. solicite sua cépia autorizada para uso e distribuigao. Todos os direitos reservados. MPMP, PMS, Talk to Boss, PMProject e PMProject
living for projects Consulting sdo marcas da PMProject ECMTK. Copyright ®PMProject ECMTK

consu Itmg This material is an integral part of MPMP. Request your authorized copy for use and distribution. MPMP, PMS, Talk to Boss, ject and ject C ing are
PMR of PMProject ECMTK. All rights reserved. Copyright ® PMProject ECMTK #1




#talktObopMsmg 23 de julho de 2018

Pergunte que o chefe responde www.pmproject.com.br/consulting/talktoboss

#ialktoboss - 003

GESTAO - 0 que é e como
podemos chama-la

PMProject,  #lalktohoss

living for projects Pergunte que o chefe responde

TalktoBoss - 003 - GESTAO - O que é e como podemos chama-la
*23/07/2018 - Tema: GESTAO - O que é e como podemos chamé-la*

Bom dia time do #TalktoBoss.
O chefe quer ser o seu gestor.

Uma questdo surgiu em nosso canal do #TalktoBoss.
“GESTAO pode substituir o termo ADMINISTRACAO ou até CHEFIA pode ser utilizado?"

O Boss é uma pessoa muito culta, e ele sempre pede para prepararmos um resumo de onde vem a palavra, ou seja a sua
etimologia.

Assim podemos ndo sé melhorar nossos conhecimentos em pesquisa, como entender um pouco da origem de tudo.
Estudando os substantivos e suas origens e o Boss vai nos agraciar com sua sabedoria.

Entdo, vamos ao tema de hoje: GESTAO.
O Talk to Boss leva vocé hoje para os caminhos da GESTAO, ADMISTRACAO E CHEFIA.
Vamos entender um pouco do que é cada uma e como se misturam, se completam ou se confundem.

Entdo o que é Gestdo?
O Boss explica:

Ola bom dia!!

Eu sou o Chefe, o Boss. Aqueles que estdo chegando agora, sejam bem vindos, aos que nos acompanham, prazer vé-los
novamente aqui no Talk to Boss. E bom quando interagimos e perguntamos sobre algum assunto. Assim ao abrirmos nossa
mente, temos mais entendimento, que é um dom muito importante, para poder separar o conceito do conhecimento. O
conceito é algo estético, a definicdo de algo. O conhecimento é algo dindmico, que se pode aumentar, ampliar, difundir,
praticar e chegar ao pleno conhecimento.

O tema de hoje: GESTAO - O que é e como podemos chamé-la.
Originada de uma pergunta no nosso canal do #TalktoBoss com a seguinte questdo:
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“GESTAO pode substituir o termo ADMINISTRACAO ou até CHEFIA pode ser utilizado?”

Sempre peco a equipe do PMProject para buscar o que eles mesmo querem saber, afinal a informacéo e
0 conceito estdo ai, para todos. Agora o conhecimento é algo que precisamos moldar, incluir nosso
toque para transformar uma informagédo em algo que possa ser absorvido pela individuo. Pense em um
relatorio gerencial da sua empresa. Enquanto ele esta no seu computador, na sua mesa ou até na mesa
do chefe, ele é informacdo. Quando o chefe olhar, ler, entender, assimilar, questionar e interpretar, ele
deixa de ser informacdo e passa a ser conhecimento. Vamos falar desse tema em talks futuros pois é
muito amplo e muito rico.

Aproveito para fazer uma pausa e elogiar a equipe do PMProject por criar esses canais tao criativos e
interativos, os talks, tickets, taps e flix, sdo muitos canais interessantes e que podem ndo sé incentivar as
pessoas, mas elevar a informacédo ao status de conhecimento (agora todos sabem qual a diferenca).

Retornando ao tema, antes de falarmos de GESTAO, vamos falar de ADMINISTRACAO.
Muitos se referem a Administracdo como ciéncia atual, revolucdo industrial e ao Fordismo e Taylorismo.
Mas a etimologia, a ciéncia que estuda a origem e a evolucdo das palavras vai um pouco além.

Antes de chegar a Administragdo, vamos separa-la do seu prefixo, assim ficariamos com AD e
MINISTRACAO.

MINISTRACAO vem do latim — minus.

Esse termo, um superlativo, evoluiu para minor ou em portugués menor.

Desse termo derivam palavras como Ministro ou Ministério, ministrar, aplicar conceito para que algo
complexo se torne mais facil ou se tenha menor esfor¢o para fazé-lo.

AD é um prefixo do latim que significa junto. Ou seja, fazer junto se faz em menos tempo.
E se esta junto, estd junto de alguém ou de algo. Resumindo quando se administra, se faz algo no menor
tempo quando se esta junto de outras pessoas.

O termo atual administracdo tem origem no século XV, e talvez ndo saibam mas a disciplina
Administracéo é filha de uma das mais antigas ciéncias, a Engenharia.

Os termos vao perdendo o sentido ao longo do tempo e as pessoas vao esquecendo que ADMINISTRAR
é estar junto das pessoas, e ndo acima, abaixo ou a distancia.

Agora, voltamos a GESTAO.

Gestdo vem do latim também, Gestio, que significa simplesmente querer. Enquanto Gerenciar vem de
Gerere, que significa carregar, algo tipo carregar uma responsabilidade ou comportar-se de certa
maneira, ou ainda produzir algo ou algum conhecimento para pessoa gerida.

Agora o meu preferido, CHEFE, CHEFIA, ou Boss.
Chefe vem do francés Chef uma abreviatura de chef de cusine que significa cabeca do latim - caput de
onde se origina a palavra capitdo no sentido de comandante.

Entdo logo podemos concluir que CHEFIA quer dizer dar comando a alguém.

Entdo podemos juntar as 3 palavras e dar uma definicdo prépria para cada uma.
ADMINISTRAGCAO - Ministrar processos para que se possa fazer mais com menos.
GESTAO - Querer fazer alguma coisa e carregar a responsabilidade por isso.
CHEFIA — Dar comando para alguém realizar alguma coisa.

Vocés vao encontrar varias outras definicdes e conceitos e alguns sdo sinbnimos em dicionarios em
portugués.

Entdo vamos usar o inglés para distinguir melhor.

ADMINISTRATION — Administracdo

Consulting sdo marcas da PMProject ECMTK. Copyright ®PMProject ECMTK

consulting This material is an integral part of MPMP. Request your authorized copy for use and distribution. MPMP, PMS, Talk to Boss, PMProject and ject € ing are
o of PMProject ECMTK. Al rights reserved. Copyright ® PMProject ECMTK #
Jed Este material é parte integrante da MPMP. solicite sua cépia autorizada para uso e distribuigao. Todos os direitos reservados. MPMP, PMS, Talk to Boss, PMProject e PMProject
[ A

living for projects




# talktObong)jg 23 de julho de 2018

Pergunte que o chefe responde www.pmproject.com.br/consulting/talktoboss

TO MANAGE — Gerir ou ato de gerenciar.
MANAGEMENT - Gestdo ou gerenciamento.
BOSS - Chefe ou Chefia

O Sufixo “ment” significa ciéncia, conceitos ou processos.

Entdo quando falamos da Ciéncia Gestdo usamos o termo Management para explicar essa ciéncia.
Agora se falamos de processos, assim como no Gerenciamento de Projetos, utilizamos Management
para explicitar um conjunto de processos para gestao.

Enfim, a diferenciacdo desses termos so faz sentido quando aplicamos para melhorar nossa equipe,
Nosso projeto, N0ssos processos, e é claro, nés mesmos.

Use com administracdo, aprecie com gestdao e compartilhe com chefia.

Traduzindo, usar a menor porgdo, apreciar com muito querer, e dé comando para que as pessoas se
ergam e facam o que precisa ser feito.

Ser chefe ndo é ruim, dar comando ndo é ruim, pois é com comandantes que se vencem batalhas.
Muito obrigado por me ouvir e saiba que sempre podem contar comigo.

Tem alguma pergunta para o Boss? Administre seu tempo e faca-a, amanha alguém pode fazé-la para
voceé.

Um abracgo de chefe para vocé!

E esse foi o nosso Talk to Boss da semana.
Vamos agradecer ao chefe pela sua disponibilidade.
Obrigado chefe.

E obrigado vocé por ouvir ou ler mais um Talk to Boss.
Pergunte para o chefe, vocé vai ficar surpreso com o que ele tem para te ensinar.

Acesse 0 nosso site www.pmproject.com.br/consulting/talktoboss.
Aquele abraco e obrigado por participar de mais um #TalktoBoss.

Marcelo M Granado

Director Consulting & Technology
PMProject ECMTK
www.pmproject.com.br
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